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Kiiresellesmis diinya ve ekonomi i¢inde giinlimiiz tibbinin 6ne ¢ikan iki temel boyutu vardir:
“Insana hizmet” ve “ticari/para kazandiran” boyutlari. Bunlar cogunlukla birbiriyle catigma
halindedir. Tip alaninda c¢alisanlar bu catismay1 olabildigince “gizleyerek” uygulamalarini
gerceklestirmeye ¢aligmaktadirlar. Tibb1 iyi uygulamak isteyenlerin gorevlerinden birisi de “bu
gizlemeyi goriiniir hale getirmek™tir. Ancak bu “gizleme” edimi, cogu zaman gizleyeni engeller,
bilgisini uygulamaktan ali koyar ve meslegini uygulayamaz hale getirir. Sonug olarak bu durum
asil olarak onun da “gikarina zarar veren” bir boyuta ulasmistir. Iste bu nedenledir ki bu gatisma
onun hem kendi kimliginde hem de bir camia olarak benzerleriyle birlikte siirekli olarak
giindemlerinde yer almakta ve tartigiimaktadir.

Tibbin hizmet boyutunda “6n planda gelen”; insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde temel bir
insan hakki olarak tanimlanan, buna dayanilarak herkesge “garanti(?) altina” alinan, “yasama
hakkir”dir. Bu hakkin bir geregi olarak tip eristigi bilgi, deneyim ve donanimla insanin yasama
hakkini engelleyen ve ortadan kaldiran durumlar karsisinda, sahip oldugu bu olanaklarla
“onlenebilen ya da ¢oziimlenebilen” olumsuzluklar1 6nleme, giderme ve onun varligini saglikli
olarak siirdiirmesini saglama goreviyle yiikiimliidiir.

Bu yiikiimliiliigiinii hizmet verdigi kisinin dogal ve dokunulamaz olan “onuru” nedeniyle
onun bilgi, istem ve karar1 altinda yerine getirme durumundadir. Yani etik, ahlaki ve hukuki
olarak bu islemler, uygulamalarin yapilacag: kisinin, 6zgiir iradesiyle verdigi karar geregi
gerceklestirilir. Bir anlamda uygulayici, bilgisini ve deneyimini, uygulamay1 yapacagi kisiye tabi
ve bagimli olarak uygulamasini yerine getirir.

Iste “hasta haklar1” tibbin bu boyutunun “temel ve ortadan kaldirilamaz” bir 6gesidir.
Tibbin yazili hale geldigi ilk andan baslayarak bunun “degismez ve degistirilemeyecek” bir
unsur oldugu, hizmeti verenlerin “and”larindan baslayarak tiim hukuki diizenlemelerde de yer
almistir. Insam1 gdzetmek, korumak ve bir arada tutmak igin olusturulan organizasyonlarin
dayandig1 “hukuk”da varligin1 “yasama hakkina” dayandirdig: i¢in bu hak “yazili hukuk”un da
garanti(?) altina aldig1 bir durumdur.

Tibbin ticari boyutu bu hakka farkl: bir gozle bakar ve ona gore sekillendirir: Hizmetin alicisi
durumunda olan hasta gereksindigi bu hizmetten bedeli karsiliginda yararlanmaktadir.
Dolayistyla bu hak aslinda bir “tiiketici hakki”dir. Boyle tanimlandiginda oncelikle “ticari
karhhk” kabul edilebilir bir noktaya erisir ve oncelikli olarak garanti altina alinmis olur. Diger
yandan herhangi bir olumsuzluk ortaya ¢ikmasi durumunda da bunu bir “maddi karsihikla”
giderme ve buradan da bir yeni bir “ticari faaliyetin giindeme gelmesi” saglanmis olur.

Tibbin uygulayicist olan hekim “tibbi faaliyetlerini hicbir sekilde ticarilestiremeyecegine”
s6z verdigi i¢in, glinlimiiz tibbinin “ticari boyutunun 6ne ¢ikmasi ve agir basmasi” aslinda
hekimin “uygulama ve mesleki pratigine” de aykiri, onu olumsuzluklarla ve zorlanmalarla kars1
karsiya birakan bir durumdur. Dolayisiyla “hasta haklar1” ayni zamanda hekimin mesleki
“uygulama hakkin1” saglayan en temel 6gelerden birisidir. Bu hakkin uygulamada varolmasi,
savunulmasi ve talep edilmesi noktasinda hekim “ticarilesmis saglik sektorii icinde” 6z ve asil
olarak hizmetten bir hakkin yerine gelmesi baglaminda yararlanan “hasta ve yakinlariyla” birlikte
olmak durumundadir. Aslinda tam da bu nedenle ‘“hasta haklar1” mesleki kural ve ilkeler
temelinde bu meslegi uygulayan hekimlerin ve saglik¢ilarin “iyi hekimlik yapma, iyi hizmet
verme”’sinin de 6nemli bir kosulu ve geregidir de.
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