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GELISEN TEKNOLOJi VE ARTAN SOMURU KARSISINDA EMEK EKSENLI BiR CALISMA PSIiKOLOJIiSi
MUMKUN mMU?

GunUmuizde sermaye, teknolojik gelisme ile birlikte, 6l emege( makinelere) daha fazla kaynak
aktarirken; diger yandan sermayenin diger bir bilesimi olan canli emegin( emek gticlin() teknolojik
gelisme ve yeni Uretim araglari karsisinda konumlandirmasini saglamak durumundadir. Kapitalist
tiretim biciminin nihai hedefi kar maksimizasyonu yani daha fazla arti deger elde etmektir. Uretim
araglari teknoloji ile birlikte degisim gosterirken; sermaye her donemde, arti degerin kaynagl emek-
glcinden daha fazla arti deger elde edebilmek i¢cin daha uzun ve yogun ¢alismasini saglayacak
yontemler arar. Sermayenin kar maksimizasyonunu hedefine ulasmak icin gesitli bilim alanlarindan da
faydalanmaktadir. Psikolojinin endistri- 6rgit psikolojisi adi verilen alani 6zellikle bu amaca hizmet

etmektedir.

ABD’de endustri-orgiit psikolojisi, Avrupa’da ¢alisma psikolojisi veya is psikolojisi olarak anilan bu
disiplin ortaya ¢ikisindan gliniimize “verimilik artisini saglama” hedefi ile sermaye ile emek arasinda

siiren miicadelede sermayenin yaninda konum sergilemektedir.

Calisma psikolojisinin gelisiminde, 20.ylzyilda endistriyel kapitalizmin hizh gelisimi ve Gretim
surecinin verimliligi her zaman artirilabilecek, fakat bir belirsizlikler yumagi olan insanin, siirece
uyumlulastiriimasi ihtiyacinin kritiklesmesi de belirleyici olmustur. (Sahin, 2011: 348) Calisma
psikolojisinin ortaya ¢ikisi 19.ylizyil sonunda bir endistri miihendisi ve verimlilik danismani olan
Taylor’'un “bilimsel yonetim ilkeleri” olarak adlandirdigi galismasina dayanir. Bu dénemde
fabrikalagma ve makineli Gretim sistemlerinde 6nemli gelismeler saglanmistir. Makinenin hizina eski
zanaatkar aliskanlklari ve zanaatkarin is yapma hiziyla erismeye imkan yoktur. Yeni iretim sistemi
yeni bir is yapma tarzini gerekli kilmaktadir. isbélimii, is basitlestirmesi, vasifsizlasma ve asiri
uzmanlasma temelinde 6rgiitlenecek yeni bir isbolimu ¢agin dinamikleri agisindan zorunludur ve bir
verimlilik uzmani olan Taylor da bu zorunlulugu gérmekte ve yeni lretim tarzinin ihtiya¢ duydugu
emek gliclinl ortaya ¢ikarmak icin “bilimsel” olarak nitelendirdigi calismalarini gerceklestirmistir.

(Tan, 2011:94)

Taylor, kronometre yardimiyla zaman- hareket etlidii adini verdigi analizlerle, kapitalist isin birim
zamanda en verimli nasil gerceklestirebilecegini 6lgmeye ¢alisir. Taylor, insanin en dogru ve tek bir
¢alisma yontemi oldugunu ve bu yontem kullanilirsa islerin daha hizli gériilecegi dolayisiyla kar ve

verimliligin artacagini savunur. Ayni zamanda obsesif bir arastirmaci olan Taylor, 1881 yilinda



Midvale Celik Fabrikasinda gerceklestirdigi arastirmada, metal kesmenin” en iyi yolunu” bulmak icin

40 bin deney gerceklestirmistir.( Smither, 1998 )

Henry Ford, Taylorizmin ilkelerini iretim slirecine uygulamis ve montaj hatti uygulamasini
gerceklestirmistir. Ford, arabalarin sabit iscilerin hareketli oldugu liretim sisteminde, iscilerin arabaya
gitmek icin harcadiklari stireyi 6lgmis ve iscilerin “zaman kaybettikleri” tespitinde bulunarak iscilerin
sabit arabanin hareketli oldugu montaj hattini uygulamaya gecirmistir. Basit gibi goériinen, montaj
hatti, isb6lim ve standardizasyon yoluyla emegin niteliksizlesmesi siirecinin vardigi en Ust
noktalardan biridir. Hem Taylor hem Ford’un Uretim sirecinde gerceklestirdigi uygulamalar ciddi
dizeyde “verimlilik” artisina neden olurken; iscinin Gretim slirecinin bilgisi ve kontroliinden

koparilmasi ve rutine hapsedilmesi ile birlikte emegine yabancilasmasi slirecini de yogunlastirmistir.

Birinci ve ikinci diinya savaslarinin ¢alisma psikolojinin gelisiminde 6zel bir yeri vardir. Savas
doneminde enddstri psikologlarinin ordu icin asker secimi, performans 6lglimi, egitim, grup
davraniglari, liderlik, 6rgiitsel iletisim, karar verme davranisi konularinda arastirmalar yapmislar ve
savasin ardindan bu arastirma sonuglarini 6zel sektoér icin uygulanmislardir. Askeri ordu diizeni ve

sermaye birikimi, calisma psikologlar araciligiyla benzer yontemlerle 6rgiitlenmislerdir.

1920ler ve 1930'larda “Hawthorne Arastirmalari” olarak bilinen Elton Maya ve arkadaslari tarafindan
ABD’de gergeklestirilen deneyler ¢alisma psikolojisinin verimlik artisini saglama hedefi agisindan
onemli arastirmalardir. Calisma kosullari ve ortaminin verimlik tizerindeki etkisini bulmak igin yola
¢ikan arastirmacilar; isiklandirmanin etkisini 6lgttkleri sirada galisma psikolojinin yonelimini
etkileyecek baska bir gergeklikle karsilasmislardir. Arastirdiklari isiklandirmanin diizeyinin etkisine
bakarken; arastirmacinin iscilerle kurduklari iliskinin ve motivasyonun verimlilik artisina yol agtigina
ulasmislardir. “Hawthorne etkisi” olarak adlandirilan bu sonug, verimlilik artisini saglamak icin ¢alisma
psikolojinin glinimtizde de etkileri siren motivasyon, liderlik ve ¢calisan tutumlari gibi konularina

yonelmesine neden olmustur.

Guniimiizde uygulanan insan Kaynaklari Yonetimi uygulamalari da farkl arag ve yéntemlere sahip
olsa da verimlilik maksimizasyonu ilkesine hizmet etmektedirler. En iyimser yaklasimla, insan

Kaynaklari Yonetimi,“Taylor’'un bilimsel yonetim anlayisinin daha kristalize halidir.”

Emek eksenli Calisma Psikolojisi Miimkiin mii?

Sermaye tarafindan salt degisim degeri ve meta olarak gorilen ve bundan dolayi sayisallastirilmak ve

Olcllebilir hale getirilmek istenen emek-glici; tutkulari, tembellikleri, hayalleri, belirsizlikleri ve



catismalari ile bilissel ve duygusal yapiya insanlardan olusmaktadir. Bundan dolayi; sermayenin
arzuladigl “maksimum verimliligin” siniri vardir ve is¢i sinifi Gzerine yiklenen bu gerilimin isgilerin
psikolojik stireclerinde agir tahribatlari s6z konusudur. Kapitalist ¢calismanin isci sinifinin Gzerinde
yarattig tahribatlar, maliyet faktori olmasi disinda, sermayenin ve onun etkisindeki anaakim ¢alisma

psikolojinin ilgi alanina girmemektedir.

Calisma kavraminin etimolojik kékenine baktigimizda da, Latincede zahmet, aci, yorgunluk gibi
anlamlara sahip oldugunu goriyoruz. Kapitalizmle birlikte, emek ve emek-gliciinlin birbirinden

ayrismasi ve emek-giiciiniin meta haline gelmesi ile galisma tarihindeki en agir yikimi yasamaktadir.

Gunumuzde neo liberal politikalarla hayata gegirilen esneklik uygulamalarinin isgi sinifi Gizerinde agir
yikimlari s6z konusudur. “Sermayenin esnekli dedigini emek gerilim olarak yasamaktadir.” Calisma
yasaminda esneklik uygulamalari giivencesizlesmeye yol acmaktadir. insanin en temel gereksinimi
olan glivencenin ortadan kalkmasi fiziksel ve ruhsal hastaliklara neden olmaktadir( Sandikci, 2009).
Kapitalist calismanin, glinimuzde esneklik ve glivencesizligin isci sinifi Gzerinde yarattigi tahribatlar

karsisinda emek eksenli bir ¢calisma psikolojisi gelistirilme ihtiyaci durmaktadir.

Engels’in ingiltere’de isci Sinifinin Durumu adli eseri, Marks’in yabancilasma lizerine ¢alismalarini
iceren 1844 El Yazmalari, Erich Fromm’un basta Weimar Almanya’sinda isci Sinifi’nin durumu adh
eseri olmak tizere bu konudaki ¢alismalari, glinimuizde Richard Sennett’in galisma yasaminin
¢alisanlar tzerindeki psikolojik sonuglarini inceleyen ¢alismalari ve Fransa’da ¢alisma psikiyatrisi ve
psikanalizi alaninda galisan Christophe Dejours gibi psikiyatristlerin degerli calismalari emek eksenli

calisma psikolojisinin gelistirilmesi yolunda ciddi bir teorik birikim sunmaktadir.
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